DA.2100-86-1/18 Zalacznik nr 1

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

na przeprowadzenie badania pn. Dlugotrwate bezrobocie w woj. podlaskim

I. Opis zadan przewidzianych do realizacji przez Wykonawce

Do zadan bedacych przedmiotem zamoOwienia, nalezacych do obowiazkow Wykonawcy,
naleze¢ beda:
1. Przeprowadzenie badania pn. Diugotrwate bezrobocie w woj. podlaskim

a)

b)

)
d)
e)
f)
g

h)

i)

przygotowanie  szczegdtowej  koncepcji  badawczej  (uwzgledniajacej
zroéznicowanie terytorialne w podziale na wojewodztwo i powiaty) i zalozen
metodologicznych, na bazie koncepcji zawartej w szczegétowym opisie przedmiotu
zamowienia,

dobér préby badawczej,

instruktaz realizacji badan,

realizacje badania,

analize danych zastanych,

opracowanie wynikow badania w postaci raportu,

wskazanie wnioskow i rekomendacji w zakresie skutecznej polityki wspierania
osob dhugotrwale bezrobotnych do powrotu na rynek pracy,

opracowanie notatki medialnej zawierajacej informacje o wynikach badania oraz
opracowanie prezentacji multimedialnych w jezyku polskim oraz angielskim
zawierajacych najwazniejsze informacje ujete w raporcie z badania,

druk publikacji z wynikami badania i dostarczenie wydrukowanych publikacji.

Cel gléwny badania:
Diagnoza sytuacji os6b dhugotrwale bezrobotnych w woj. podlaskim.

Cele szczegolowe badania:

a)

b)
c)

d)

f)
g)

h)

uzyskanie poglebionej diagnozy sytuacji demograficznej i spoteczno-ekonomicznej
0s6b dlugotrwale bezrobotnych w woj. podlaskim;

okreslenie czynnikow sprzyjajacych dhugotrwatemu bezrobociu w woj. podlaskim;
okreslenie barier, na jakie napotykajq osoby dlugotrwale bezrobotne na rynku pracy w
woj. podlaskim;

diagnoza skutkow spotecznych, psychologicznych i ekonomicznych dlugotrwalego
pozostawania bez pracy;

okreslenie potrzeb edukacyjnych, szkoleniowych oraz innych potrzeb w odniesieniu
do poprawy sytuacji na rynku pracy, a w szczegolnosci poprawy zatrudnialnosci oséb
dhugotrwale bezrobotnych w woj. podlaskim;

okres$lenie mozliwosci aktywizacji osob dtugotrwale bezrobotnych w woj. podlaskim;
uzyskanie poglebionej analizy dzialan podejmowanych na rzecz aktywizacji osob
dlugotrwale bezrobotnych w woj. podlaskim przez instytucje i organizacje, jej ocena
pod katem dostosowania do potrzeb i skutecznosci oraz propozycje zmian;

ocena wptywu wsparcia kierowanego do oséb dtugotrwale bezrobotnych i ich rodzin
na ich sytuacje na rynku pracy z perspektywy osob dilugotrwale bezrobotnych, bytych
dlugotrwale bezrobotnych oraz instytucji i organizacji udzielajacych wsparcia;



i) identyfikacja zjawiska ,szarej strefy” wsrod oséb dlugotrwale bezrobotnych w woj.

podlaskim.

Minimalny zakres podmiotow

y i przedmiotowy badania:

Minimalny zakres
podmiotowy badania

Minimalny zakres przedmiotowy badania

Analiza desk research

1. Analiza literatury przedmiotu, uregulowan prawnych,
programow i strategii w zakresie integracji spotecznej,
aktywizacji zawodowej oraz ksztalcenia osob dlugotrwale
bezrobotnych.

2. Analiza dzialan podejmowanych na rzecz aktywizacji oséb
dlugotrwale bezrobotnych w woj. podlaskim przez instytucje
i organizacje (ze wskazaniem konkretnych dziatan) oraz jego
ocena pod katem dostosowania do potrzeb i skutecznosci.

3. Przeglad metod badania efektywnosci wsparcia o0s6b
dlugotrwale bezrobotnych.

4. Wskazanie dobrych praktyk zwigzanych ze wspieraniem
aktywnosci dlugotrwale bezrobotnych na rynku pracy.

Analiza desk research

Dane zastane (na poziomie
wojewoddztwa podlaskiego

i powiatéw) dotyczace:

oso6b dhugotrwale bezrobotnych,
- wsparcia udzielonego osobom
dlugotrwale bezrobotnym na
rynku pracy oraz efektywnosci
tego wsparcia.

1. Diagnoza sytuacji osob dlugotrwale bezrobotnych, biorac
pod uwage dwie definicje osoby dlugotrwale bezrobotnej
(zgodnie z Ustawg z dn. 20 kwietnia 2004 r. o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oznaczajaca
bezrobotnego pozostajacego w rejestrze powiatowego urzedu
pracy lacznie przez okres ponad 12 miesiecy w okresie
ostatnich 2 lat, z wylaczeniem okresow odbywania stazu
i przygotowania zawodowego oraz definicje OECD:
bezrobocie trwajace dluzej niz 12 miesiecy) w podziale na
wojewodztwo i powiaty woj. podlaskiego ze szczegdlnym
uwzglednieniem:

a) skali i dynamiki zjawiska dlugotrwatego bezrobocia,
b) charakterystyki oséb dlugotrwale bezrobotnych pod
wzgledem: plci, wieku, poziomu wyksztalcenia,
zawodu (zgodnie z Klasyfikacja Zawodow
i Specjalnosci), stazu pracy, czasu pozostawania bez
pracy (w tym bezrobocie dlugookresowe
— pow. 2 lat) i miejsca zamieszkania.

Badanie iloSciowe (PAPI/CAPI)

Osoby dhugotrwale bezrobotne
z terenu woj. podlaskiego

w podziale na wojewddztwo

i powiaty.

1. Analiza demograficzna i spoteczno-ekonomiczna badanych
0s6b dlugotrwale bezrobotnych w woj. podlaskim.

2. Okreslenie czynnikow sprzyjajacych dlugotrwatemu
bezrobociu w woj. podlaskim i utrwalajacych to zjawisko.

3. Identyfikacja zjawiska dlugotrwalego bezrobocia na
obszarach wiejskich w woj. podlaskim.

4. Analiza zjawiska biermnosci zawodowej wsrod o0s6b
dlugotrwale bezrobotnych w woj. podlaskim (poznanie
przyczyn braku aktywnosci na rynku pracy oséb dlugotrwale
bezrobotnych).

5. Zbadanie motywoéw, jakimi kieruja sie osoby dlugotrwale
bezrobotne w woj. podlaskim podejmujac, badz nie
podejmujac dziatan zmierzajacych do zatrudniania.

6. Okreslenie doswiadczenia zawodowego os6b dlugotrwale




bezrobotnych w woj. podlaskim, w tym pracy za granicq oraz
zatrudnienia w szarej strefie.

7. Zbadanie postaw o0s6b dlugotrwale bezrobotnych wobec
propozycji szkolenia, zatrudnienia oraz innych form
wsparcia oferowanych przez urzedy pracy wojewddztwa
podlaskiego.

8. Rozpoznanie potrzeb i oczekiwan osob dlugotrwale
bezrobotnych w woj. podlaskim w zakresie doradztwa
zawodowego, wsparcia psychologicznego oraz innych form
wsparcia indywidualnego, w odniesieniu do oferty instytucji
i organizacji dzialajacych na rzecz osob dlugotrwale
bezrobotnych.

9. Ocena mozliwosci znalezienia pracy na lokalnym rynku
pracy przez osoby dlugotrwale bezrobotne w woj. podlaskim.

10. Analiza sposobow poszukiwania pracy przez osoby
dlugotrwale bezrobotne w woj. podlaskim.

11. Wskazanie, jak sytuacja dlugotrwalego bezrobocia
wplywa na Srodowisko rodzinne bezrobotnych, jakie
powoduje dysfunkcje w ich zyciu spotecznym oraz jak
wyglada profil psychologiczno-osobowosciowy  osoby
dlugotrwale bezrobotnej w woj. podlaskim.

12.  Wpystepowanie ubostwa wsrod osob  dlugotrwale
bezrobotnych i ich rodzin w woj. podlaskim.

13. Ocena wplywu wsparcia kierowanego do 0sdb
dhugotrwale bezrobotnych i ich rodzin na ich sytuacje/status
na rynku pracy.

Badanie jako$ciowe (FGI)

Podmioty udzielajace wsparcia
osobom dhugotrwale
bezrobotnym tj.:

-powiatowe urzedy pracy woj.
podlaskiego,

- Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Bialymstoku,

- os$rodki pomocy spotecznej,

- instytucje i organizacje
wspierajgce osoby dlugotrwale
bezrobotne.

1. Analiza skutecznosci dotychczasowych form wsparcia
urzedow pracy, osrodkow pomocy spolecznej oraz innych
instytucji i organizacji wobec os6b dtugotrwale bezrobotnych
(wskazanie najbardziej skutecznych form  wsparcia
bezrobotnych zmierzajacych do podjecia pracy).

2. Identyfikacja zjawiska ,szarej strefy” ws$réd os6b
dlugotrwale bezrobotnych w woj. podlaskim (z podziatlem na
branze i zawody).

3. Ocena jakosci zasobow pracy (przygotowanie zawodowe,
kwalifikacje, umiejetnosci, postawy, motywacje oraz kapitat
spoteczny reprezentowane przez dlugotrwale bezrobotnych).

Badanie jakoSciowe (IDI)

Osoby z terenu woj. podlaskiego,
ktore wyszty z dlugotrwalego
bezrobocia.

- minimalna liczba wywiadow
IDI: 6

1. Uzupehienie wiedzy zdobytej dzieki badaniom iloSciowym
oraz wywiadom FGI na temat sytuacji oséb dtugotrwale
bezrobotnych na rynku pracy w woj. podlaskim.

2. Uzyskanie informacji na temat ksztaltowana sie ich karier,
postaw, przezyC zwigzanych z poszukiwaniem pracy i
byciem osobg dlugotrwale bezrobotna.

3. Okreslenie czynnikow wyjscia ze stanu dlugotrwatego
bezrobocia.

4. Ocena wplywu wsparcia kierowanego do osob dlugotrwale
bezrobotnych i ich rodzin na ich sytuacje na rynku pracy.

Ponadto:




- zakres badania do wykonania nalezy traktowac jako zakres minimalny, Wykonawca
moze podaC propozycje jego rozszerzenia. Zamawiajacy dopuszcza zaproponowanie
przez Wykonawce dodatkowych, szczegoétowych zagadnien badawczych oraz hipotez
badawczych korespondujacych z celami badania.

. Minimalny zakres raportu:
— metodologia badania,
— kryteria doboru uczestnikow badania,
— opis przebiegu badania,
— whnioski z analizy desk reaserch,
— odpowiedzi na pytania badawcze i szczeg6towe wyniki badania,
— whnioski i rekomendacje wynikajace z badania,
— opis ewentualnych trudnosci w realizacji badania,
— podsumowanie,
— alfabetyczny wykaz cytowanej literatury,
— wykaz tabel,
— wykaz wykresow,
— wykaz map,
— slownik pojec.

. Sklad, forma, wyglad raportu zawierajacego wnioski z analizy:

a) raport powinien zawiera¢ dokumentacje sposobu realizacji badan, grupy badawcze,
wyniki badania w réznych zestawieniach, wnioski, rekomendacje — od 150 do 300
stron;

b) raport powinien by¢ napisany jezykiem przystepnym dla odbiorcy nieposiadajacego
doswiadczenia w prowadzeniu badan. Szczegdlnej uwadze nalezy podda¢ sposob
formutowania opisow dotyczacych zastosowanej metodyki i prezentacji wynikajacych
z jej zastosowania wnioskow;

c) obowigzkiem Wykonawcy bedzie:

—zapewnienie redakcji naukowej; Wykonawca bedzie zobowigzany do wskazania
Zamawiajacemu redaktora naukowego tekstu, posiadajacego stopien naukowy,
w ciggu miesigca od podpisania Umowy, przy czym redaktorem naukowym nie
moze byc¢ czlonek zespolu badawczego,

— zapewnienie korekty jezykowej i sktadu raportu do druku,

— opatrzenie raportow numerami ISBN przekazanymi przez Zamawiajacego,

— opracowanie projektu okladki i przekazanie Zamawiajagcemu do zatwierdzenia przed
drukiem raportu,

— druk raportéw w kolorze (czcionka czarna; wykresy, tabele w kolorze — nie dopuszcza
sie druku wykresow i tabel w r6znym natezeniu jednego koloru),

— wymagania odnosnie papieru do druku:
okladka - papier min. 300g/m2 papier kredowy, 1 i 4 strona okladki foliowana lub
lakierowana (zewnetrzne strony okladki), pelna wersja kolorystyczna; wewnetrzne
strony raportu - papier min.90g/m2, (offset), pelna wersja kolorystyczna, oprawa
klejona grzbietowa,

—druk i dostarczenie Zamawiajacemu 150 egzemplarzy raportow z badan w formacie

165 x 235 mm.



4. Wymagania w zakresie redakcji tresci raportu:

a)

format tekstu raportu:

tekst powinien by¢ napisany w edytorze Microsoft Word for Windows przy uzyciu
czcionki Calibri, kolor czarny, rozmiar 11, przy zastosowaniu 15 punktéw odstepu
miedzy liniami (15 pkt), tekst wyjustowany;

nazwy rozdziatow: czcionka Calibri, pogrubiona, rozmiar 14;

nazwy podrozdzialow: czcionka Calibri, pogrubiona, rozmiar 12;

nazwa podrozdzialu trzeciego poziomu (pod-podrozdzial): czcionka Calibri,
pogrubiona, rozmiar 11;

strona:

rozmiar strony: 165 x 235 mm;

marginesy: gorny: 20,1 mm, pozostate: 19,7 mm;

nagléwek: nazwa raportu, tekst wysrodkowany, czcionka Calibri, wielkos¢ 10,
kapitaliki, nazwa raportu oddzielona od reszty tekstu linia pozioma o wysokosci 1 pkt;
wciecie pierwszego wiersza akapitu — 1 cm;

numery stron: poczawszy od str. 3, dot strony (stopka), wyrownanie do krawedzi
zewnetrznej strony (marginesy lustrzane);

na pierwszej stronie raportu nalezy umieSci¢: Wojewodzki Urzad Pracy w
Bialymstoku (goéra, nagléwek); nazwe raportu ($rodek strony); Bialystok 2018 r.
(dot strony, stopka);

strona redakcyjna — 2 str.;

spis tresci poczawszy od strony nr 3;

na koncu raportu nalezy zamieSci¢, w podanej kolejnosci: (1) alfabetyczny wykaz
cytowanej literatury (wykaz literatury nalezy uszeregowac alfabetycznie wedlug
nazwisk autorow, pozycje literaturowe tych samych autorow powinny by¢
uszeregowane chronologicznie); (2) wykaz tabel; (3) wykaz wykresow; (4) wykaz
mabp; (5) stownik pojec;

cytowanie literatury:

cytowanie literatury powinno sie odbywa¢ za posrednictwem kolejno
ponumerowanych przypisow dolnych - czcionka Calibri, rozmiar 8. Wykaz literatury -
czcionka Calibri, rozmiar 9;

sposob cytowania literatury: nazwisko i pierwsza litera imienia autora, rok wydania
w nawiasie, tytul, Zrédlo (tytul czasopisma, monografii, pracy zbiorowej),
nr woluminu (tomu), miejsce wydania, strona.

tabele, wykresy, mapy:

nalezy zachowac jednolity styl wszystkich tabel, wykreséw, map w calym raporcie;
wykresy, tabele, mapy powinny by¢ numerowane i zatytulowane. Wykresy, tabele,
mapy nalezy numerowaC liczbami arabskimi. Czcionka Calibri, rozmiar 11
pogrubiona;

tytul umieszcza sie nad wykresem, tabela, mapa bez kropki na koncu, w odlegtosci
jednego wiersza od wykresu, tabeli, mapy, z wyrownaniem do lewej. Czcionka
Calibri, rozmiar 11 pogrubiona;

wykres, tabela, mapa powinny zawiera¢ odpowiednio: legende, Zrodto (umieszczone
pod wykresem, tabela, mapg). Dodatkowe opisy do wykresu, tabeli, mapy powinny
by¢ zamieszczone przed zrodtem. Czcionka Calibri, rozmiar 9 pogrubiona;

wykresy, tabele, mapy powinny by¢ rozmieszczone wedlug odpowiednich powotan
w tekscie (tj. nie razem na koncu tekstu);




wykresy, tabele, mapy powinny by¢ tak skonstruowane, by byly czytelne bez
opisywania ich w tek$cie. Powinny rozszerzac¢ i uzupeinia¢ dane zawarte w tekscie,
a nie powielac je. Wielkos¢ tabel, wykresow i map nalezy dostosowac do szerokosci
i dhugosci strony;

wykazy tabel, wykazy wykresow i wykazy map — czcionka Calibri, rozmiar 9.

5. Dodatkowe wymagania odnosnie Zaméwienia:

a)

b)

Wvykonawca zobowigzany jest do samodzielnego pozyskania respondentéw do

badania oraz pozostatych dokumentow, zbiordw, baz i innych materiatéw niezbednych

do realizacji przedmiotu Zamowienia;
Wykonawca zobowigzany jest do sprawnej i terminowej realizacji badania oraz statej

wspolpracy z Zamawiajacym, w tym: pozostawania w stalym kontakcie (kontakt
telefoniczny oraz droga elektroniczng; spotkania z Zamawiajacym w miare potrzeb;
wyznaczenie osoby do kontaktow roboczych), informowania o stanie prac,
pojawiajacych sie problemach i innych zagadnieniach istotnych dla realizacji badania;
udzial przedstawicieli Wykonawcy w maksymalnie 2 seminariach/konferencjach/
spotkaniach, organizowanych w terminie do 30 czerwca 2019 r. w celu
upowszechniania wynikdw niniejszego badania, polegajacy na zaprezentowaniu jego
wynikow.

6. Zamawiajacy ustala nastepujacy schemat prac do wykonania przez Wykonawce

1)

2)
3)

4)

5)

w trakcie realizacji przedmiotu Umowy:

Etap 1. Opracowanie i przedstawienie Zamawiajacemu, w terminie 15 dni

kalendarzowych od podpisania Umowy szczegotowej koncepcji badania;

Etap 2. Realizacja badania;

Etap 3. Opracowanie i przekazanie Raportu z wynikami badan, a w szczegdlnosci:

a) w terminie do 18 wrzeSnia 2018 r. przekazanie Zamawiajacemu raportu,
o ktorym mowa oraz projektu okladki, celem zgloszenia uwag przez
Zamawiajacego;

b) w terminie do 16 pazdziernika 2018 r. przekazanie Zamawiajgcemu raportu wraz z
oktadka po uwzglednieniu uwag;

c) w terminie do 30 pazdziernika 2018 r. przekazanie Zamawiajagcemu raportu wraz z
oktadka w formacie PDF gotowego do druku;

Etap 4. W terminie do 5 grudnia 2018 r. Wykonawca przekaze Zamawiajacemu

cato$¢ przedmiotu Umowy, a w szczeg6lnosci:

a) 150 wydrukowanych egzemplarzy raportow spehliajacych wymagania
Szczegotowego Opisu Przedmiotu Zamowienia,

b) dane zrédtowe z badan ilosciowych w formie elektronicznej w dwo6ch formatach:
Excel i formacie wiasciwym dla programu statystycznego wykorzystywanego przez
Wykonawce do obrdbki danych ilosciowych na potrzeby zaméwienia,

¢) wykaz podmiotéw objetych badaniem wraz z danymi teleadresowymi podmiotéw,

d) zapis elektroniczny raportow i okladek na nosniku elektronicznym w formacie MS
WORD i PDF;

e) notatke medialng (max. 5 stron formatu A4) opisujaca wnioski pochodzace z
wynikow badania, w formie spelniajacej standardy dla tego rodzaju opracowania
(w jezyku polskim i angielskim),

f) prezentacje wynikéw badania w formie prezentacji Power Point (Microsoft Office)
(w jezyku polskim i angielskim);

Etap 5. Udziat  przedstawicieli =~ Wykonawcy @ w  maksymalnie 2

seminariach/konferencjach/ spotkaniach, organizowanych w terminie do 30 czerwca
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II.

2019 r. w celu upowszechniania wynikow niniejszego badania, polegajacy na

zaprezentowaniu jego wynikow.

Koncepcja badania

Obowigzkiem Wykonawcy jest przedstawienie koncepcji badania, ktora bedzie podlegata
ocenie przez Komisje, zgodnie z nastepujaca specyfikacja:

Lp.

Wyszczegolnienie

Charakterystyka

Liczba punktow
mozliwych do
uzyskania

Metodologia badania:

1.

OkreSlenie narzedzi badawczych, zakresu
danych do objecia analizq, préb
badawczych, wraz z uzasadnieniem

w nawigzaniu do celéw badan i analiz.

max. 35

Koncepcja rozszerzenia minimum
zawartego w SOPZ wraz z uzasadnieniem
— ocenie bedzie podlegata adekwatno$¢ do
celow i problematyki badawczej

max. 5

Organizacja badania:

1.

Opis organizacji badania wraz z podziatem
zadan i odpowiedzialnosci pomiedzy
cztonkow zespotu badawczego oraz

harmonogramem przeprowadzenia badania.

max. 7

Charakterystyka dziatan ulatwiajacych
realizacje zadania badawczego.
Identyfikacja potencjalnych obszarow
ryzyka istotnych z punktu widzenia
realizacji badania (zwlaszcza w kontekscie
pozyskania respondentéw badania) wraz ze
Srodkami je minimalizujgcymi.

max. 3

Wykonawca moze zaproponowac inny sposob przedstawienia koncepcji, jednakze warunkiem
koniecznym jest podanie pelnego zakresu wymaganych informacji.




	zapewnienie redakcji naukowej; Wykonawca będzie zobowiązany do wskazania Zamawiającemu redaktora naukowego tekstu, posiadającego stopień naukowy, w ciągu miesiąca od podpisania Umowy, przy czym redaktorem naukowym nie może być członek zespołu badawczego,
	a) Wykonawca zobowiązany jest do samodzielnego pozyskania respondentów do badania oraz pozostałych dokumentów, zbiorów, baz i innych materiałów niezbędnych do realizacji przedmiotu Zamówienia;
	b) Wykonawca zobowiązany jest do sprawnej i terminowej realizacji badania oraz stałej współpracy z Zamawiającym, w tym: pozostawania w stałym kontakcie (kontakt telefoniczny oraz drogą elektroniczną; spotkania z Zamawiającym w miarę potrzeb; wyznaczenie osoby do kontaktów roboczych), informowania o stanie prac, pojawiających się problemach i innych zagadnieniach istotnych dla realizacji badania;

