WOJEWODZKI URZAD PRACY

w Bialymstoku

URZAD PRACY
ul. Pogodna 22, 15-354 Biatystok, tel. (085) 74 97 200, fax (085) 74
97 209
e-mail: sekretariat@wup.wrotapodlasia.pl,
http://wupbialystok.praca.gov.pl/
DA.2100-86-7/18 Bialystok, dnia 23.07.2018 r.

Wykonawcy

Zapraszam do zlozenia oferty na Swiadczenie ushug telekomunikacyjnych telefonii
stacjonarnej na potrzeby Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Bialymstoku.

Uszczegbétowiony opis przedmiotu zamdwienia zawiera Zatacznik nr 2, wzér umowy z
istotnymi postanowieniami Zatacznik nr 3.

1.0pis przedmiotu:

1) Stan istniejacy:

dotychczasowym operatorem Swiadczacym ustugi telekomunikacyjne na rzecz Zamawiajacego
jest Orange Polska S.A.; centrala telefoniczna SIEMENS HiPath 3550 zainstalowana
w budynku WUP w Biatymstoku przy ul. Pogodnej 22, nalezaca do Zamawiajacego;

2) Szacunkowe dane wykonanych przez Zamawiajacego polaczen w ciggu jednego roku
zawarte sa ponizej. Zamawiajacy zastrzega, ze podane dane majq charakter pogladowy
i Zamawiajacy nie zobowigzuje sie do utrzymywania ruchu na wskazanym poziomie.
Szacunkowe dane dotyczace ilosci oraz czasu trwania w minutach polaczen wykonanych
w okresie maj 2017 — kwiecien 2018 r.

WUP WUP OT WUP OT FGSP przy ZDZ Razem
zZ
Bialystok Suwatki Lomza Bialystok
Polaczenia
mosé | %3 | moge | ©%8S | noge | C2 | qoge | ©F8S | poge | C23
(minuty) (minuty) (minuty) (minuty) (minuty)

Lokalne i strefowe | 18998 8318 363 764 160 306 1586 2691 | 10209 | 22759

Miedzystrefowe 16307 3628 504 1681 373 1245 349 1017 6498 | 20250

Do sieci komork. 6011 | 12491 441 806 55 105 255 373 6762 | 13775

Razem 19383 | 47796 1308 3251 588 1656 2190 4081 | 23469 | 56784

3) Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu zaméwienia zapewni:
a. zachowanie istniejgcej numeracji zewnetrznej/wewnetrznej numerow;
b. sekundowe naliczanie czasu realizowanych rozmoéw telefonicznych bez oplat za
inicjacje polaczenia (dotyczy potaczen lokalnych, miedzystrefowych, do sieci
komorkowych i miedzynarodowych),

c. mozliwos¢ korzystania z informacji o numerach telefonicznych abonentéw na terenie
Polski,
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d. umozliwi prezentacje numeréw abonentéw zewnetrznych w ruchu przychodzacym o ile
numer taki nie zostal zastrzezony (dotyczy ustug swiadczonych przez operatora),

e. bezplatne blokowanie lub odblokowanie okreSlonych przez Zamawiajacego polaczen
dla numeréw telefonicznych stanowigcych przedmiot zaméwienia,

f. bezplatne dostarczanie na zadanie Zamawiajacego zestawienia bilingowego
przeprowadzonych polaczen telefonicznych w wersji elektronicznej,

g. Swiadczenie ushug z zastosowaniem Srodkéw technicznych gwarantujacych
bezpieczenstwo przekazu informacji,

h. wsparcie w postaci dedykowanego opiekuna,

i.  konserwacje taczy do przylacza w budynku,

j.  usuwanie zglaszanych awarii niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 6 godzin od
chwili zgloszenia przez Zamawiajacego. Naliczanie czasu usuniecia usterki rozpoczyna
sie od godziny przyjecia przez Wykonawce zgloszenia (telefonicznie od zakonczenia
rozmowy telefonicznej, w ktorej uzyskano nr zgloszenia lub od odczytania wiadomosci
e-mail),

k. mozliwos¢ bezwarunkowego przekierowania polaczen przychodzacych do sieci
stacjonarnych i komérkowych.

4) Zamawiajacy dopuszcza realizacje ustug w ramach WLR
5) Termin rozpoczecia zaméwienia obowigzuje od 06.09.2018 r. w lokalizacjach:

- WUP Bialystok, ul. Pogodna 22;

- WUP OT w Suwatkach, ul. Przytorowa 9b;

- WUP OT w Lomzy, ul. Nowogrodzka 1;

- FGSP w Bialymstoku, ul. Pogodna 63/1, p.101 i p.103;

Waine:

- do numeru 875630202 zlokalizowanego w Suwatkach przy ul. Przytorowej 9b Swiadczona
jest ustuga przez Orange Polska S.A dostepu do Internetu DSL, ktéra obowiazuje do
20.04.2019 r.;

- do numeru 862163010 zlokalizowanego w Lomzy przy ul. Nowogrodzkiej 1 Swiadczona jest
ushuga przez Orange Polska S.A dostepu do Internetu DSL, ktora obowigzuje do 26.04.2019r.

Wojewddzki Urzad Pracy w Bialymstoku, ul. Pogodna 22 oraz Oddzial Terenowy

w Suwalkach, ul. Przytorowa 9b posiadaja oddzielne centrale. Natomiast Oddziat Terenowy

w Eomzy ul. Nowogrodzka 1 i FGSP w Bialymstoku ul Pogodna 63/1, p.101 i p.103 nie

posiadajg central.

Numery Zamawiajacego sq w grupie PBX (do centrali nie sq wpiete wszystkie numery), jest 6

kart BRA — dotyczy centrali Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Biatlymstoku ul. Pogodna 22.

6) Umowa zostanie zawarta na okres 24 miesiecy liczac od dnia 06.09.2018 r.

Pozostate warunki realizacji zaméwienia zawarte sa w Zalaczniku nr 2 oraz wzorze

umowy Zalacznik nr 3.

2. Kryteria oceny:
- cena — 100%

3. Obowiazki wykonawcy:

Z Wykonawca, ktérego oferta zostanie uznana przez Zamawiajacego za najkorzystniejsza
zostanie podpisana umowa.

Przed podpisaniem umowy, Wykonawca zobowigzany bedzie przedstawic:



1) Aktualny odpis z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji
wystawionego nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu skladania wnioskow
o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielenie zaméwienia albo sktadania ofert.

2) Pelnomocnictwa dla osoby podpisujacej umowe do podejmowania zobowiazan w imieniu
firmy sktadajacej oferte — jesli dotyczy.

4. Przygotowanie oferty:

1) Oferta musi zawierac:

e Wypelniony i podpisany formularz ofertowy — Zatacznik nr 1;

2) Zaoferowana cena wykonania przedmiotu zamdwienia powinna zawiera¢ wszystkie
koszty zwigzane z realizacja ushugi.

3) Cene nalezy wyrazi¢ w jednostkach pienieznych, tj. z doktadnoscig do dwoch miejsc po
przecinku.

4) Zaoferowana cena powinna zawieraC cene brutto. Cena brutto zawiera podatek VAT,
ktéry Wykonawca jest zobowigzany obliczy¢ zgodnie z obowiazujacymi przepisami.

5. Terminy zlozenia oferty:

1) Oferte mozna ztozy¢ osobisScie w siedzibie Zamawiajacego (ul. Pogodna 22, 15-354
Biatystok). Oferte nalezy sporzadzi¢ w formie pisemnej, umiesci¢ w nieprzezroczystej,
zamknietej kopercie oznaczonej napisem: ,Oferta na Swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych telefonii stacjonarnej na potrzeby Wojewddzkiego Urzedu Pracy
w Bialymstoku” — nie otwierac przed dniem 30.07.2018 r. do godz. 10°.

2) Termin skladania ofert uptywa 30.07.2018 r. o godz. 10%.

3) Oferty dostarczone do Urzedu po wskazanym wyzej terminie nie bedg brane pod uwage
w procedurze naboru.

4) O wynikach Wykonawcy zostang poinformowani w formie pisemne;j.

6. Wyjasnienia tresci zapytania:

1) Wykonawca moze zwroci¢ sie do zmawiajagcego o wyjasnienie tresci niniejszego
zapytania. Zamawiajacy udzieli wyjasnien niezwlocznie i zamieSci je na stronie
internetowe] http://bip.wup.wrotapodlasia.pl/Zamow publ.htm nie p6zniej niz 1 dzien
przed uptywem terminu sktadania ofert, z zastrzezeniem pkt 2).

2) Jezeli wniosek o wyjasnienie tre$ci zapytania wplynie do zamawiajacego pézniej niz do
konca dnia, w ktorym uplywa polowa wyznaczonego terminu skladania ofert lub
dotyczy udzielonych wyjasnien, zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien lub pozostawic
whniosek bez rozpoznania.

3) Ewentualna zmiana terminu skladania ofert nie powoduje przesuniecia terminu,
o ktorym mowa w pkt 2), po uplywie, ktérego zamawiajacy moze pozostawi¢ wniosek
0 wyjasnienie tresci zapytania bez rozpoznania.

4) TreS¢ zapytan oraz udzielone wyjasnienia zostang zamieszczone na stronie internetowej

http://bip.wup.wrotapodlasia.pl/Zamow publ.htm .
5) Nie udziela sie zadnych ustnych i telefonicznych informacji, wyjasnien czy odpowiedzi

na kierowane do zamawiajacego zapytania w sprawach wymagajacych zachowania

pisemnosci postepowania.
7. Modyfikacja tresci zapytania:
1) W uzasadnionych przypadkach zamawiajacy moze przed uptywem terminu sktadania

ofert zmodyfikowac tre$¢ zapytania.
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8.

2) Wprowadzone w ten sposob modyfikacje, uzupehienia i ustalenia oraz zmiany, w tym
zmiany terminow, zamieszczone zostang na stronie internetowe;j

http://bip.wup.wrotapodlasia.pl/Zamow_publ.htm.
3) Wszelkie modyfikacje, uzupehienia i ustalenia oraz zmiany, w tym zmiany termindw,

jak rowniez pytania wykonawcow wraz z wyjasnieniami stajq sie integralng czesci
zapytania i beda wigzqce przy skladaniu ofert. Wszelkie prawa i zobowigzania
wykonawcy odnosnie wczesniej ustalonych terminéw beda podlegaly nowemu
terminowi.

4) Zamawiajacy moze przedluzy¢ termin skladania ofert o czas niezbedny na

wprowadzenie zmian w ofertach, jezeli bedzie to niezbedne.
Klauzula informacyjna:

Zgodnie z art.13 ust.1 i ust.2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i rady (UE)

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych ), informujemy,

ze:
1.

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Wojewddzki Urzad Pracy
w Bialymstoku ul. Pogodna 22, 15-354 Bialystok, telefon 85 749 72 00, e-mail:

sekretariat@wup.wrotapodlasia.pl
administrator wyznaczytl inspektora ochrony danych w Wojewddzki Urzad Pracy

w Bialymstoku z ktéorym mozna sie kontaktowa¢ na adres siedziby administratora,
telefonicznie 85 749 72 00, na adres e-mail: iod@wup.wrotapodlasia.pl. Z inspektorem
ochrony danych mozna sie kontaktowa¢ we wszystkich sprawach dotyczacych
przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem

danych.
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu zwigzanym 2z postepowaniem

dotyczacym Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych telefonii stacjonarnej na potrzeby
Wojewoddzkiego Urzedu Pracy w Bialymstoku w Bialymstoku, w oparciu o art.6 ust.1 pkt b

zgodnie z treScig ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych;
odbiorca Pani/Pana danych osobowych moga by¢ osoby lub podmioty uprawnione na mocy

przepisow prawa (m.in. Prezes Urzedu Zamowien Publicznych, jednostka sprawujaca
nadzor nad dzialaniem WUP np. Podlaski Urzad Wojewddzki, Urzad Marszatkowski
Wojewodztwa Podlaskiego, inne organy kontrolne, w ktérych kompetencjach miesci sie
nadzor i kontrola prawidlowosci realizacji zadan wynikajacych z Prawa zamoéwien
publicznych), pracownicy poszczegélnych komorek org. odpowiedzialnych za realizacje

zamOwienia czy zawarcie umowy z kontrahentem;
Pani/Pana dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego/organizacji

miedzynarodowe;j.
Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celow

okreslonych w pkt 3, przez okres trwania umowy. Okres przechowywania danych

osobowych moze zosta¢ kazdorazowo przedtuzony o okres przedawnienia roszczen, jezeli
przetwarzanie danych osobowych bedzie niezbedne dla dochodzenia ewentualnych
roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami przez WUP w Bialymstoku. Po tym okresie
dane bedq przechowywane jedynie w zakresie i przez czas wymagany przepisami prawa, w
tym przepisami o archiwizacji dokumentéow (minimalny czas archiwizacji tego
postepowania wynosi 3 lata od momentu zakonczenia realizacji umowy);
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7. posiada Pani/Pan prawo: dostepu do tresci swoich danych, ich sprostowania, ograniczenia

przetwarzania, prawo do przenoszenia danych.
8. ma Pan/Pani prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego- Prezesa Urzedu Ochrony

Danych Osobowych (PUODO);
9. podanie przez Pana/Pania danych osobowych jest obowigzkowe wynikajace z wymogu

ustawowego. Niepodanie danych osobowych spowoduje odrzucenie oferty.
10. Pani/Pana dane nie beda przetwarzane w sposéb zautomatyzowany w tym rowniez

w formie profilowania.

9. Inne informacje:
1) Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czeSciowych. Wykonawca moze ztozy¢
tylko jedna oferte.
2) W przypadku, gdy okaze sie, ze wykonawca, ktorego oferta zostalta wybrana, bedzie
uchylat sie od zawarcia umowy, Zamawiajacy moze wybra¢ oferte najkorzystniejsza
sposrod pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich ponownej oceny.
3) Zamawiajacy zastrzega prawo do uniewaznienia zapytania bez podawania przyczyny.
4) Przygotowujac oferte, wykonawca winien dokladnie zapozna¢ sie z zawartoscig
wszystkich dokumentéw skiadajacych sie na zapytanie, ktore nalezy odczytywac wraz
z ewentualnymi modyfikacjami i zmianami wnoszonymi przez Zamawiajacego.
5) Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim.
7) Wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem oferty ponosi skladajacy oferte.
6) Tres¢ oferty musi odpowiadac tresci zapytania ofertowego.
7) Oferta powinna by¢ napisana pismem maszynowym, komputerowym albo recznym
w sposob czytelny, pismem czytelnym.
8) Z Wykonawcg, ktérego oferta zostanie uznana przez Zamawiajacego za
najkorzystniejsza zostanie podpisana umowa.
9) W razie jakichkolwiek pytan prosze o kontakt z Panig Agata Jablonska tel. 857497258,
lub Panem Robertem Gotabieckim lub Panem Jerzym Szotko tel. 857497207.

Janina Mironowicz

Dyrektor

Wojewodzkiego Urzedu Pracy
w Bialymstoku



I. Dane Wykonawcy:
Pelna

OFERTA

Zalacznik nr 1
Wzér formularza ofertowego

TRLETOM: c o 72 ). G
ALl coviiiiiiiii

I1. Cena oferty:

Zglaszam gotowos¢ wykonania zamdwienia na $wiadczenie

telefonii stacjonarnej, za cene:

ustug telekomunikacyjnych

Stawka za Ogoélem
. kolumny
. . . . Tlos¢ L, L, o
Lp. I.{odza] ]ednq minute po]edynczy w skali Ilos¢ Tlos¢ ) (3X5X.6)
Polaczenia/ abonamentu polaczenia abonament roku lat | abonamentéw i
z} brutto z1 brutto (4x5x6x7) #**
z} brutto
1 2 3 4 5 6 7 8
do wszystkich sieci
1. | komérkowych za jedna minute - 13 775* 2 -
polaczenia dla jednego numeru
2. |lokalne za jedng minute B 22 759% 2 )
polaczenia dla jednego numeru
3, | miedzystrefowe za jedng minute _ 20 250* 2 .
polaczenia dla jednego numeru
Biatystok
ul. Pogodna 22 12 2 6
Suwatki
ul. Przytorowa 9b 12 2 2
abonament miesieczny za Lomza 12 2 2
4 dostepy do sieci wymienionych | ul. Nowogrodzka 1
" | w§1ust2wg. wzoru umowy- Biatystok
zatacznik nr 2 ul. Pogodna 63/1 12 2 1
(ISDN)
Biatystok
ul. Pogodna 63/1 12 2 1
(analogowy)
5. Suma ***
* wielkosci szacunkowe ilosci minut w skali roku, stuzace wylacznie do obliczania ceny

ofertowej oraz pomocne przy kalkulacji oferowanych stawek (zdecydowana wiekszo$¢ potaczen

wykonywana jest w dni powszednie i w godzinach pracy Zamawiajacego tj. od 7:30 do 15:30)

k3R

Skksk

nalezy wpisa¢ kwote stanowigca iloczyn wartosci z kolumn 3, 5 i 6 dla poszczegdlnych

rodzajéw polaczen

nalezy wpisa¢ kwote stanowiaca iloczyn wartosci z kolumn 4, 5, 6 i 7 dla poszczeg6lnych

rodzajow abonamentu

**** nalezy wpisa¢ kwote stanowiacg sume wartosci z kolumny 8

Niniejszym o$wiadczam, iz:




1. Oswiadczamy, iz przedmiot zamdéwienia wykonamy w terminie okreSlonym w zapytaniu ofertowym
i zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamdwienia.

2. W ofercie cenowej zostaly uwzglednione wszystkie koszty wykonania Zamdwienia oraz wszystkie
oplaty i podatki w wysokosci okreslonej aktualnie obowigzujacymi przepisami prawa.

3. Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy sie ze wszystkim warunkami zamoéwienia oraz zalacznikami do
zapytania i nie wnosimy zastrzezen oraz przyjmujemy warunki w nich zawarte.

4. Zobowigzujemy sie w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia umowy w miejscu i terminie
wskazanym przez Zamawiajacego.

5. Zobowiazujemy sie w przypadku przyznania nam zamoéwienia do jego zrealizowania w ramach ceny
ofertowej.

6. Oswiadczamy pod grozba odpowiedzialnosci karnej, iz zalaczone do oferty dokumenty opisuja stan
faktyczny, aktualny na dzien otwarcia ofert.(art. 233 k.k.).

7. O$wiadczam, ze wypetnitem obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art.14 RODO
wobec osob fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu
ubiegania sie o udzielenie zamoéwienia publicznego w niniejszym postepowaniu.

8. Oswiadczam, iz zapoznalem sie z klauzula informacyjna zamieszczong w tresci zapytania ofertowego.
9. Wszelka korespondencje w sprawie niniejszego postepowania nalez kierowac¢ na nasz adres:



Zalacznik nr 3
UMOWA NR

zawarta w dniu ................. 2018 r. w Bialymstoku, pomiedzy Wojewddztwem Podlaskim,
NIP: 542-254-20-16, ul. Wyszynskiego 1, 15-888 Bialystok reprezentowanym przez
Wojewddzki Urzad Pracy w Bialymstoku, ul. Pogodna 22, 15-354 Bialystok w imieniu ktorego
dziala Janina Mironowicz — Dyrektor Wojewo6dzkiego Urzedu Pracy w Bialymstoku na
podstawie pelnomocnictwa udzielonego Uchwala nr 185/2427/2017 Zarzadu Wojewddztwa
Podlaskiego z dnia 10 stycznia 2017 r., zwanym w tresci umowy Zamawiajacym,

W wyniku postepowania o udzielenie zamoOwienia publicznego DA.2100-86-7/18,
przeprowadzonego w procedurze wewnetrznej wg rozeznania rynku — postepowanie o
wartosci od 20 000 zt i do 50 000 zt wlacznie na Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych
telefonii stacjonarnej na potrzeby Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Bialymstoku, zostala
zawarta umowa o nastepujacej tresci.

81

1. Przedmiotem umowy jest Swiadczenie ustugi telekomunikacyjnej telefonii stacjonarnej
na potrzeby Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Bialymstoku, zwanej dalej ,,ushuga".

2. Swiadczenie ustugi polega w szczegdlnosci na:
zapewnieniu Zamawiajacemu dostepu do sieci w postaci ustug ISDN BRA 2B+D
z wykorzystaniem 2 kanalow (numer gtéwny oraz MSN) na poszczeg6lnych BRA oraz
dostepu do sieci w postaci linii analogowych odpowiednio i zgodnie z numeracjq
i lokalizacjq wskazang w ponizszej tabeli:

Lp. Numer glowny Zakres Profil Lokalizacja
numeracji MSN

1. 857497200 857497200- ISDN 2B+D Biatystok, ul. Pogodna 22
857497209

2. 857497210 857497210~ ISDN 2B+D Biatystok, ul. Pogodna 22
857497219

3. 857497220 857497220- ISDN 2B+D Biatystok, ul. Pogodna 22
857497229

4. 857497230 857497230- ISDN 2B+D Biatystok, ul. Pogodna 22
857497239

5. 857497240 857497240- ISDN 2B+D Biatystok, ul. Pogodna 22
857497249

6. 857497250 857497250- ISDN 2B+D Biatystok, ul. Pogodna 22
857497259

7. 875666601 875666601 analogowy Suwalki, ul. Przytorowa 9b

8. 875651155 875651155 analogowy Suwalki, ul. Przytorowa 9b

9. 862162346 862162346 analogowy Eomza, ul. Nowogrodzka 1

10. 862167479 862167479 analogowy Eomza, ul. Nowogrodzka 1

11. 857329778 857329778 analogowy Biatystok, ul. Pogodna 63/1 p.103




[ 12. ] 857329921 | 857329927 | ISDN 2B+D | Bialystok, ul. Pogodna 63/1 p.101

3. Wykonawca zapewnia przeniesienie do wiasnej sieci dotychczasowych numerdw tj.
wykorzystywanych przez Zamawiajacego (bez powodowania przerw w pracy), zgodnie z
art. 71 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (t.j. Dz. U. z 2017 r.,
poz. 1907 z p6zn. zm.) oraz § 10 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia
16grudnia 2010 r. w sprawie warunkéw Kkorzystania z uprawnien w publicznych
sieciach telefonicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 249, poz. 1670 z pézn. zm.).

4. Ushiga ma charakter powszechny i jest $wiadczona zgodnie z obowigzujacymi przepisami,
zapewnia S$wiadczenie publicznie dostepnych ustug telefonicznych, w szczegdlnosci
przylaczenie do publicznej sieci telekomunikacyjnej, w zakresie:

1) potaczen lokalnych, miedzystrefowych, do sieci komérkowych, miedzynarodowych;

2) uzyskania dostepu do stuzb ustawowo powotanych do niesienia pomocy;

3) zapewnienia przez Wykonawce pomocy konsultanta dostawcy ustug przy korzystaniu z
ustug telekomunikacyjnych;

4) uzyskania informacji o numerach telefonicznych, dostepu do spiséw abonentdw,
korzystania z polaczen z numerami niegeograficznymi.

5. Ustuga jest Swiadczona za pomoca kabla doziemnego.

6. Wykonawca zapewnia prezentacje numeru dla wszystkich polaczen wychodzacych
realizowanych z taczy stanowigcych przedmiot umowy.

5. Wykonawca naliczy koszty polaczen wg stawek okreslonych w § 3 ust. 4 umowy.

8. Wykonawca zapewnia sekundowe naliczanie oplat za ustugi telekomunikacyjne
z wylaczeniem polaczen krajowych na numery specjalne, skrécone, infolinie, serwisy
informacyjne, Premium Rate.

9. Zamawiajacy nie dopuszcza zadnych oplat za inicjacje polaczen. Wymdg braku optat
inicjacyjnych polaczen odnosi sie do potaczen lokalnych, miedzystrefowych, komdrkowych
i miedzynarodowych, a nie polaczen z numerami specjalnymi, skr6conymi, infolinia,
serwisami informacyjnymi, Premium Rate, nr 0-70x i 0-80x tj. taryfikowanymi wg cen
wyzszych lub w sposob odmienny niz standardowe potaczenie.

10.Wykonawca dostarcza w cyklach miesiecznych pelne zestawienia bilingowe (e-biling)
dla poszczegolnych numeréw wymienionych w § 1 ust 2 umowy w terminie do 21 dni od
zakonczenia okresu rozliczeniowego. Zapewnienie przez Wykonawce w wymaganym
terminie szyfrowanego dostepu do pelnego zestawienia bilingowego przez sie¢ Internet
spelnia wymog ,,dostarczenia".

11. Wykonawca zapewnia ciagly (tj. 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku),
bezplatny dostep do serwisu. Czas naprawy od momentu zgloszenia przez Zamawiajacego
awarii nie przekroczy 6 godzin w systemie 24/7/365.

12.Zamawiajacy zglasza awarie na adres e-mailowy: ........c.ccoviiiiiiiiiiiiiiiiiiii lub
nrtel. oo

13.Wykonawca na zlecenie Zamawiajacego nieodplatnie ograniczy lub zablokuje polaczenia
wychodzace dla calego zakresu numeracji wewnetrznej do ushug o podwyzszonej optacie.

14.Wykonanie przylaczy kablowych wiasnej centrali do centrali telefonicznej Zamawiajacego
(do pomieszczenia wskazanego przez Zamawiajacego) nastgpi na koszt Wykonawcy.

15.Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmniejszenia ilosci linii, zmiany lokalizacji linii oraz
zmiane lub ograniczenie ustug wymienionych w umowie bez ponoszenia kosztow
finansowych.

16.Zamawiajacy zastrzega, ze w przypadku reorganizacji struktury Wojewddzkiego



Urzedu Pracy w Bialymstoku, Wykonawca bedzie mial obowiazek zaprzestania
Swiadczenia ustlugi w lokalizacji, ktéra ulegnie zmianie najp6zniej z upltywem
1 miesigca od daty zgloszenia przez Zamawiajacego ograniczenia ustugi.

17.Zamawiajacy zastrzega, ze nie zobowiazuje sie do utrzymywania okreslonej wielkosci
ruchu na danych kierunkach (do sieci komérkowych, lokalnych, miedzystrefowych,
miedzynarodowych).

18.W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa, ustuga bedzie swiadczona zgodnie
z aktualnym i publicznie dostepnym regulaminem ustug telekomunikacyjnych Wykonawcy.

19.Regulamin ustug telekomunikacyjnych Wykonawcy jest zalacznikiem do umowy.
W przypadku zmiany regulaminu ustug telekomunikacyjnych Wykonawcy, Wykonawca
zobowigzany jest do niezwlocznego dostarczania go Zamawiajacemu.

20.Postanowienia regulaminu ushug telekomunikacyjnych Wykonawcy sprzeczne z umowa,
nie sq wigzace dla Zamawiajacego.
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Wykonawca zobowigzuje sie wykonywac¢ ustuge od dnia 6 wrzesnia 2018 r. do dnia
5 wrzesnia 2020 r.
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1. Okresem rozliczeniowym jest 1 miesiac kalendarzowy. Wynagrodzenie z tytutlu Swiadczenia
ustugi pobierane jest od dnia rozpoczecia jej Swiadczenia przez Wykonawce.

2. Miesieczne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonang ustuge, bedzie skladato sie z kosztu
abonamentu miesiecznego i faktycznie zrealizowanych polaczen na podstawie stawek
okreSlonych w ust. 4.

3. Wszelkie koszty zwigzane z realizacjq ustugi opisanej w § 1 wliczone sa w cene
wykonania ustugi - cene abonamentu i stawki za potaczenia okreslone w ust. 4.

Lp. Rodzaj abonamentu Stawka za Ilos¢ Ogélem abonament
pojedynczy abonamentéow miesieczny*
abonament z} brutto

z} brutto
Abonament Bialystok,
1. | miesieczny za ul. Pogodna 22 6
dostepy do sieci _
wymienionych w § Bialystok,
1 ust. 2 umowy ul. Pogodna 63/1 1
-dotyczy sieci
ISDN
Abonament F.omza,
2. | miesieczny za ul. Nowogrodzka 1 2
dostepy do sieci -
wymienionych w § | Suwatki,
1 ust. 2 umowy - ul. Przytorowa 9b 2
dotyczy sieci Bialystok,
analogowych ul. Pogodna 63/1 1




4. Wykonawca do rozliczen zastosuje stawki za minute polaczenia w zaleznosci od typu
polaczenia oraz abonamentu okreslone ponizej:

Lp.

Rodzaj polaczenia Stawka za jedna minute polaczenia zl brutto

do wszystkich sieci komorkowych
za jedng minute polaczenia dla jednego numeru

lokalne
za jedna minute polaczenia dla jednego numeru

miedzystrefowe
za jedng minute polaczenia dla jednego numeru

* nalezy wpisac kwote stanowigca iloczyn stawki za pojedynczy abonament i ilosci abonamentow

. Zmiana cen abonamentu i stawek za polaczenia, moze nastgpi¢ tylko na korzysc
Zamawiajacego. Wykonawca uwzglednia¢ bedzie w rozliczeniach z Zamawiajacym
najkorzystniejsze ulgi i znizki dostepne dla grupy odbiorcéw ustug, do ktorej kwalifikuje
sie Zamawiajacy. Powiadomienie o zmianie stawek ustug, Wykonawca przekaze
Zamawiajacemu z jednomiesiecznym wyprzedzeniem.

. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 2, Zamawiajacy zaplaci przelewem na rachunek
bankowy WYKONaWCY NI .....oniniiiiii i e
w terminie 21 dni od daty wystawienia faktury VAT przez Wykonawce, a Wykonawca
zobowiazany jest dorecza¢ Zamawiajacemu fakture VAT w terminie 7 dni od dnia jej
wystawienia.

. Fakture nalezy wystawic na:

Wojewddztwo Podlaskie

ul. Kard. S. Wyszynskiego 1

15-888 Bialystok

NIP: 542-254-20-16

Wojewodzki Urzad Pracy w Bialymstoku
ul. Pogodna 22

15-354 Biatystok

. Za date zaplaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajqcego.

. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 2, obejmuje wszystkie mozliwe koszty wykonania
przedmiotu Umowy lacznie z podatkiem VAT.
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1. Zamawiajacy obcigzy Wykonawce karg umowna:

1) 100,00 zt za kazdy dzien zwiloki - w przypadku niewykonywania lub nienalezytego
wykonywania ustugi;

2) 4 000,00 zl, gdy Wykonawca odstapi od umowy z przyczyn lezacych po jego
stronie;

3) 4 000,00 zi, w przypadku gdy Zamawiajacy odstapi od umowy z przyczyn lezacych
po stronie Wykonawcy.

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania w przypadku,

gdy szkoda z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi przekroczy kwote

kar umownych.
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1. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ odstapienia od umowy w razie wystapienia
istotnej zmiany okolicznos$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy. Odstapienie od
umowy moze nastagpi¢ w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych
okolicznosciach.

2. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1 Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia
naleznego z tytulu wykonania czesci umowy, nie moze natomiast zada¢ odszkodowania i
kar umownych.

3. Zamawiajacemu przystuguje prawo odstapienia od umowy w nastepujacych sytuacjach:

1) w przypadku wszczecia likwidacji Wykonawcy;
1) pomimo uprzednich dwukrotnych pisemnych monitéw ze strony Zamawiajacego,
Wykonawca w razacy sposob zaniedbuje zobowigzania umowne.
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Do kontaktow roboczych Strony ustalaja:
1) ze strony ZamawiajaCego:......cceerrveerruveernnen
2) ze strony WyKonawcy:.......ccoeceeevueeneenieeennne
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1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. Dopuszcza sie zmiany okreSlonych w umowie nazw i adresow jesli beda one wynikac
ze zmian organizacyjnych w strukturze Zamawiajacego i Wykonawcy bez
koniecznosci wprowadzania tych zmian aneksem. W takim przypadku Strony
zobowiazuja sie do niezwlocznego, wzajemnego, powiadamiania sie na pismie.

3. Wszelkie spory powstate na tle niniejszej umowy rozstrzygniete beda przez sad wilasciwy
dla siedziby Zamawiajacego.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa majq zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego.

5. Prawa i obowiazki wynikajace z niniejszej umowy nie mogg by¢ przeniesione na rzecz
0s0b trzecich.

6. Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze stron.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:



