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DA.2100-133-3/14              Białystok, dnia 25.11.2014 r. 
 
 
 
                                                                                                         Wykonawcy 
 
 
 
Dotyczy: Postępowania na świadczenie usług pocztowych w obrocie krajowym i 
zagranicznym 
 

Wyjaśnienia treści zapytania ofertowego 
 
 
PYTANIE: 
Zamawiający w punkcie 2 pkt c) zapytania ofertowego określił: „polecone – przesyłki 
rejestrowane nie będące przesyłkami najszybszej kategorii w obrocie krajowym i w obrocie 
zagranicznym” oraz w pozycji: IV i V formularza cenowego Zamawiający określił: „Przesyłki 
listowe polecone bez potwierdzenia odbioru zagraniczne oraz przesyłki listowe polecone z 
potwierdzeniem odbioru zagraniczne”. 
Z dniem 1 stycznia 2014 roku weszła w życie zmiana do obecnego artykułu 13 Światowej 
Konwencji Pocztowej, która polega na rezygnacji krajów członkowskich Światowego Związku 
Pocztowego ze świadczenia fakultatywnej usługi polecenia dla przesyłek ekonomicznych. Tym 
samym, została zlikwidowana kategoria ekonomiczne przesyłki listowe polecone w obrocie 
zagranicznym. Usługa przesyłka polecona jest świadczona tylko jako usługa priorytetowa. 
W związku z powyższym wnosimy do Zamawiającego o dopuszczenie zmiany i potraktowania 
tych przesyłek jako przesyłki rejestrowane priorytetowe oraz modyfikację punktu 2 pkt c) 
zapytania ofertowego oraz poz. IV i V formularza cenowego. 
 
Odpowiedź: 
Zamawiający dokonał w tym zakresie modyfikacji Załącznika nr 2 do zapytania ofertowego. 
 
PYTANIE: 
Zamawiający w Załączniku nr 3 do zapytania ofertowego w § 3 ust. 12 Umowy określił: 

„12. Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie za usługi objęte niniejszą umową 

każdorazowo na podstawie prawidłowo wystawionej faktury - z dołu, płatnej przelewem 

bankowym z terminem płatności nie krótszym niż 14 dni od dnia otrzymania faktury 

przez Zamawiającego.” 

Czy ze względu na obowiązujące regulacje wewnętrzne u Wykonawcy i ze względu na fakt, iż 
poniższa propozycja zapewnia wystarczający czas na dokonanie płatności, Zamawiający 
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dopuszcza zmianę terminu płatności za zrealizowane usługi pocztowe według proponowanego 
zapisu: „Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie za usługi objęte niniejszą umową 
każdorazowo na podstawie prawidłowo wystawionej faktury – z dołu, płatnej przelewem 
bankowym z terminem płatności 21 dni kalendarzowych licząc od dnia wystawienia faktury przez 
Zamawiającego.”? 
 
Odpowiedź: 
Zamawiający nie dopuszcza możliwości zmiany powyższego zapisu. 
 
PYTANIE: 
Zamawiający w Załączniku nr 3 do zapytania ofertowego w § 3 ust. 13 Umowy określił: Za datę 
zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego. 
Czy ze względu na to, że faktyczną możliwością dysponowania środkami jest data ich wpływu na 
rachunek Wykonawcy, Zamawiający dopuszcza zmianę określenia dnia zapłaty według 
powszechnie stosowanej formy w obrocie gospodarczym: „Za dzień zapłaty strony przyjmują 
dzień wpływu środków na rachunek bankowy Wykonawcy”. 
 
Odpowiedź: 
Zamawiający nie dopuszcza możliwości zmiany powyższego zapisu. 
 
PYTANIE :  
Zamawiający wskazuje w pkt 7 Zapytania, że nadanie przesyłki w placówce nadawczej 
Wykonawcy będzie skutkować zachowaniem terminu (m.in. art. 57 § 5 pkt 2 KPA) lub wniesienia 
pisma do sądu (m.in. art. 165 § 2 KPC) itp.  
Wykonawca rozumie, że Zamawiający – celem niedyskryminowania niektórych operatorów 
pocztowych - dopuszcza nadawanie przesyłek w powyższych trybach i ze skutkiem mocy 
dokumentu urzędowego potwierdzenia nadania (np. art. 57 § 5 pkt 2 KPA, art. 12 § 6 pkt 2 
Ordynacji podatkowej, art. 17 Prawa pocztowego) za pośrednictwem operatora wyznaczonego (na 
podstawie odrębnego wykazu) na zasadzie pełnienia przez wykonawcę funkcji „posłańca”, a więc 
bez konieczności bezwzględnego zapewnienia omawianych skutków poprzez nadanie przesyłki w 
placówce wybranego wykonawcy oraz, że wskazane skutki muszą nastąpić co do ograniczonej, 
niewielkiej ilości przesyłek.  
Jeżeli jednak wskazane skutki ma bezwzględnie zapewnić wykonawca poprzez nadanie przesyłki 
w swojej placówce, a nie placówce operatora wyznaczonego, a powyższa interpretacja 
Wykonawcy jest błędna, to należy podkreślić, że omawiane wymogi spełnić może jedynie 
operator wyznaczony, jakim jest Poczta Polska S.A. Taki stan rzeczy narusza bezwzględnie 
obowiązujące przepisy PZP – art. 7 ust. 1 PZP (postulat równego traktowania wykonawców) oraz 
art. 29 ust. 2 PZP (postulat opisywania przedmiotu zamówienia w sposób nieutrudniający 
uczciwej konkurencji).  
Wymóg spełnienia powyższych skutków bezpośrednio przez nadanie w placówce wybranego 
operatora prowadzi w konsekwencji do naruszenia zachowania uczciwej konkurencji i równego 
traktowania wykonawców. Wiąże się to z faktem, iż przepisy powszechnie obowiązującego prawa 
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to okoliczność, na którą Wykonawca nie ma żadnego wpływu i nie jest w stanie w żaden sposób 
spełnić takiego warunku.  
Wykonawca zwraca uwagę, że wskazane tryby dotyczą nadawania pism kierowanych przez 
strony postępowania do organu, nie mają więc zastosowania do nadawania korespondencji 
wysyłanej przez Zamawiającego – będącego organem administracji, do stron postępowania (tj. 
wysyłanie decyzji, zawiadomień itp.). Zamawiający, jako organ administracji publicznej, nadawać 
będzie głównie przesyłki w takich trybach jak art. 39 KPA , tj. do jednostek zewnętrznych w 
stosunku do struktury administracyjnej - osób fizycznych i prawnych, zapewnienie powyższych 
skutków nie jest więc istotne, gdyż – niezależnie od wyboru operatora pocztowego – skutek 
doręczenia nastąpi z chwilą faktycznego dostarczenia przesyłki do adresata. Doręczenie przesyłek 
w trybie określonym w art. 39 KPA oraz innych analogicznych przez Wykonawcę będzie 
doręczeniem tak samo skutecznym, jak doręczenie dokonane przez Pocztę Polską i każdego 
innego operatora pocztowego posiadającego uprawnienia do wykonywania działalności pocztowej 
na podstawie wpisu do rejestru operatorów pocztowych, zgodnie z art. 6 ustawy – Prawo 
Pocztowe.  
Tryby doręczania przesyłek w postępowaniach sądowych i administracyjnych nadawanych przez 
organ administracji publicznej są określone w aktach prawnych regulujących dane postępowanie. 
Art. 39 Kodeksu postępowania administracyjnego  
Organ administracji publicznej doręcza pisma za pokwitowaniem przez operatora pocztowego 
w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe (Dz. U. poz. 1529), przez 
swoich pracowników lub przez inne upoważnione osoby lub organy.  
Art. 144 Ordynacji podatkowej  
Organ podatkowy doręcza pisma za pokwitowaniem przez operatora pocztowego w 
rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe, swoich pracowników lub 
przez osoby uprawnione na podstawie odrębnych przepisów. W przypadku gdy organem 
podatkowym jest wójt, burmistrz (prezydent miasta), pisma może doręczać sołtys za 
pokwitowaniem.  
Z zapisów tych wynika, że organ nie jest zobowiązany do nadawania pism za pośrednictwem 
operatora wyznaczonego – wystarczy, że przesyłki zostaną nadane w placówce przedsiębiorcy 
legitymującego się wpisem do rejestru operatorów pocztowych prowadzonego przez Prezesa 
Urzędu Komunikacji Elektronicznej. Przesyłkami tego rodzaju są wszelkie pisma, wezwania, 
zawiadomienia, które organ kieruje do stron prowadzonego przez siebie postępowania.  
Nie mają tu wiec zastosowania przepisy regulujące skutki prawne nadania pism za 
pośrednictwem operatora wyznaczonego w rozumieniu Prawa Pocztowego (tj. moc 
dokumentu urzędowego, skutek zachowania terminu do wniesienia pisma), gdyż to nie chwila 
nadania, a rzeczywistego doręczenia pisma do adresata wyznacza moment, od którego 
rozpoczynają biec – dla stron postępowania – terminy do dokonania określonych czynności 
(np. wniesienie odwołania). Tymczasem konieczność nadawania przesyłek w trybie art. 57 § 
5 pkt 2 KPA i art. 12 § 6 pkt 2 Ordynacji podatkowej miałaby zastosowanie w niniejszym 
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postępowaniu, gdyby to Zamawiający występował w charakterze strony postępowania 
administracyjnego, jako podmiot administrowany.  
Wykonawca zwraca uwagę, że w zakresie mocy dokumentu urzędowego wypowiedziała się 
również Krajowa Izba Odwoławcza, która w trzyosobowym składzie, któremu przewodniczył 
Prezes Krajowej Izby Odwoławczej Paweł Trojan, orzekła 7 października 2013 r. (sygn. akt: 
KIO 2184/13), że żaden sąd i prokuratura w Polsce nie może się domagać by dowód nadania 
przesyłek poleconych, nadawanych przez sąd lub prokuraturę, a także organ administracji 
publicznej, jak i podmiot wykonujący działania z zakresu administracji publicznej, był 
wystawiany z mocą urzędową. 
W związku z powyższym taka konstrukcja zapisów Zapytania i załączników sprawia, że tylko 
jeden podmiot jest w stanie udokumentować wykonanie powszechnych usług pocztowych, a 
co za tym idzie – spełnić warunek udziału w postępowaniu. Prowadzi to do naruszenia 
równego traktowania wykonawców i zasad uczciwej konkurencji. Takie ukształtowanie 
zapisów jest zaskakujące, gdyż ograniczenie konkurencyjności postępowania nie leży przede 
wszystkim w interesie Zamawiającego, ponieważ spowoduje, że faworyzowany operator 
wyznaczony, świadomy braku jakiejkolwiek konkurencji w niniejszym postępowaniu, złoży 
ofertę zdecydowanie mniej korzystną cenowo. W konsekwencji, w braku innych uczestników 
postępowania przetargowego (oprócz operatora wyznaczonego, który będzie mógł swobodnie 
kształtować wartość oferty bez obaw o poziom cen konkurentów) Zamawiający przeznaczy 
na zamówienie większą ilość środków. Tym samym może mu zostać zarzucony czyn 
naruszenia dyscypliny finansów publicznych (zgodnie z ustawą o odpowiedzialności za 
naruszenie dyscypliny finansów publicznych). 
W związku z powyższym Wykonawca zwraca się z wnioskiem o udzielenie odpowiedzi w 
kwestii prawidłowości interpretacji przedstawionej powyżej. Alternatywnie, jeżeli 
Zamawiający nie uwzględni przedstawionej interpretacji Wykonawcy, zwraca się on o 
usunięcie z cytowanego powyżej zapisu w odniesieniu do trybów nadawania przesyłek za 
pośrednictwem operatora wyznaczonego, które naruszają uczciwą konkurencję. 
 
Odpowiedź: 
Zamawiający dopuszcza nadawanie przesyłek za pośrednictwem operatora wyznaczonego na 
zasadzie pełnienia przez wykonawcę funkcji „posłańca”, a jednak z koniecznością 
bezwzględnego zachowania terminów, warunkujących osiągnięcie skutków, o których mowa 
w pkt 7. Zapytania ofertowego „Wykonawca zobowiązany jest zapewnić, że nadanie 
przesyłki w placówce nadawczej Wykonawcy będzie skutkować: 

a) zachowaniem terminów, o których mowa w art. 57 § 5 pkt 2 kodeksu postępowania 
administracyjnego oraz art. 124 kodeksu postępowania karnego, 

b) zachowaniem terminów, o których mowa w art. 12 § 6 pkt.2 ustawy Ordynacja 
podatkowa, 
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c) wniesieniem pisma do sądu, o którym mowa w art. 165 § 2 kodeksu postępowania 
cywilnego i art. 83 § 3 ustawy z 30 sierpnia 2002 roku Prawo o postępowaniu przed 
sądami administracyjnymi ( j.t. Dz. U. z 2012 r., poz. 270 z późn. zm.)”. 

 
PYTANIE: 
1) Czy Zamawiający dopuszcza ewentualnie możliwość wyłączenia przesyłek, o których 
mowa w Pytaniu 1 i 2 powyżej z zakresu przedmiotu zamówienia i niniejszego postępowania 
o udzielenie zamówienia publicznego? 
Ze względu na swoją specyfikę, a więc konieczność posługiwania się w tym zakresie 
operatorem wyznaczonym, uzasadnione jest wyłączenie powyższych przesyłek i wszczęcie w 
tym zakresie osobnego postępowania w sprawie udzielenia zamówienia publicznego 
obejmującego wyłącznie tego rodzaju przesyłki. Wykonawca informuje, że wyłączenie tych 
przesyłek wpłynie na cenę oferty Wykonawcy, a także innych Wykonawców przystępujących 
do postępowania i w istotny sposób wpłynie na zwiększenie konkurencyjności postępowania. 
Brak konieczności uwzględniania w kosztach nadawania ww. przesyłek pozwoli Wykonawcy 
na zaproponowanie najbardziej optymalnych dla Zamawiającego warunków cenowych. Co 
więcej, również konkurenci Wykonawcy, przede wszystkim operator wyznaczony – Poczta 
Polska S.A., wiedząc o zwiększeniu konkurencji, będą zmuszeni do obniżenia 
proponowanych cen ofertowych. 
2) ewentualnie, czy Zamawiający dopuszcza możliwość sporządzenia odrębnego wykazu 
przesyłek wymagających nadania u operatora wyznaczonego lub ich oznakowania w 
określony sposób - w celu wydzielenia i nadania przez Wykonawcę u operatora 
wyznaczonego w dniu odbioru przesyłek od Zamawiającego? 
Wykonawca informuje, że w tym przypadku będzie stosował następujący tryb: wydzielone 
przesyłki pocztowe, po ich odebraniu od Zamawiającego, w tym samym dniu zostaną 
dostarczone do placówki operatora wyznaczonego i nadana w imieniu Zamawiającego, 
Wykonawca następnie dostarczy Zamawiającemu uzyskane potwierdzenie nadania. 
Wykonawca będzie tylko pośrednikiem między Zamawiającym a operatorem wyznaczonym, 
nadanie przesyłek nastąpi w imieniu i na rzecz Zamawiającego, nie zmieni jednak danych 
Zamawiającego na kopercie. Sposób oznaczenia wniesienia opłaty pocztowej ustalony z 
Zamawiającym zastąpią znaki opłaty pocztowej stosowane przez operatora wyznaczonego. 
Wykonawca podkreśla, że Poczta Polska S.A. jako operator wyznaczony zobowiązany do 
świadczenia powszechnej usługi pocztowej ma obowiązek zrealizować usługę i nie może 
odmówić w tym zakresie zawarcia umowy o świadczenie usług pocztowych niezależnie od 
łączących ją stosunków z Wykonawcą. 
Powyższe działanie ma bardzo istotne znaczenie z punktu widzenia interesów 
Zamawiającego. W sytuacji bowiem gdy Zamawiający, jest stroną np. postępowania 
cywilnego i zależy mu na złożeniu pisma w terminie wynikającym z konkretnej procedury, 
winien taką przesyłkę wydzielić i wskazać operatorowi pocztowemu, że powinna być ona 
doręczona przez operatora wyznaczonego. W przeciwnym wypadku negatywne skutki 
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procesowe (uchybienie terminu np. do wniesienia apelacji) poniesie Zamawiający, który nie 
poinformuje operatora pocztowego o charakterze przesyłki, na co ten ostatni nie miał żadnego 
wpływu. 
Możliwa jest również w tym zakresie sytuacja, że przesyłki muszą być przekazane 
operatorowi na tyle wcześnie do doręczenia, aby przesyłka "fizycznie" trafiła do organu/sądu 
w terminie przewidzianym na dokonanie danej czynności procesowej. Niemniej wymaga to 
współpracy z Zamawiającym i najpierw wyodrębnienia przesyłek, które muszą być nadane w 
trybach według ww. procedur. 
 
Odpowiedź: 
Ad. 1) Zamawiający nie dopuszcza wyłączenia powyższych przesyłek i wszczęcie w tym 
zakresie osobnego postępowania w sprawie udzielenia zamówienia publicznego 
obejmującego wyłącznie tego rodzaju przesyłki. 
Ad.2) Zamawiający nie dopuszcza możliwość sporządzenia odrębnego wykazu przesyłek 
wymagających nadania u operatora wyznaczonego lub ich oznakowania w określony sposób. 
 
PYTANIE: 
Jeżeli Zamawiający przewiduje konieczność nadania części przesyłek u operatora 
wyznaczonego, czy Zamawiający może wskazać szacunkowe wolumeny wszystkich 
przesyłek, które mają być nadawane w ten sposób? 
Informacje, o których mowa powyżej będą niezwykle pomocne Wykonawcy w skalkulowaniu 
ceny oferty. 
Jeżeli natomiast Zamawiający wymaga spełnienia takiego skutku w stosunku do wszystkich 
przesyłek objętych przedmiotem zamówienia, to Wykonawca oczywiście nie kwestionuje 
przedstawionych przez Zamawiającego potrzeb, jednak biorąc uwagę doświadczenie 
Wykonawcy w świadczeniu usług pocztowych na rzecz różnego rodzaju instytucji zwraca 
uwagę, że wskazany przez Zamawiającego szacunkowy wolumen przesyłek jest nadzwyczaj 
wysoki. Podkreślić należy, że pośrednictwa operatora wyznaczonego wymaga tylko bardzo 
wąska grupa przesyłek, tj. takie przesyłki, które zawierają pisma do sądów i organów 
administracji, a które dla wywołania określonych w przepisach skutków prawnych – tj. 
zachowaniem terminu lub wniesieniem pisma do sądu – w sytuacji składania ich w ostatni 
dzień tego terminu poprzez wysłanie pocztą, wymagają nadania w placówce operatora 
wyznaczonego, tj. Poczty Polskiej S.A (art. 57 § 5 pkt 2 KPA, art. 12 § 6 pkt 2 Ordynacji 
podatkowej, art. 165 § 2 KPC). W praktyce nie są to więc wszystkie pisma kierowane do tych 
organów, a z reguły są to np. odwołania od decyzji oraz apelacje w postępowaniach 
sądowych, dla których przez przepisy prawne przewidziane są ściśle określone terminy na 
złożenie. 
W świetle powyższego oraz w świetle odpowiedzi na pytania, Wykonawca przypomina 
również, że pisma, które nadaje Zamawiający w prowadzonych przez siebie postępowaniach 
(zawierające decyzje, wezwania itp.) nie wymagają pośrednictwa operatora wyznaczonego. 
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Tryby doręczania przesyłek w postępowaniach sądowych i administracyjnych są określone w 
aktach prawnych regulujących dane postępowanie. 
Art. 39 Kodeksu postępowania administracyjnego 
Organ administracji publicznej doręcza pisma za pokwitowaniem przez operatora pocztowego 
w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe (Dz. U. poz. 1529), przez 
swoich pracowników lub przez inne upoważnione osoby lub organy. 
Wykonawca, mając na względzie własne doświadczenie w realizowaniu usług pocztowych 
oraz wiedzę odnośnie zapotrzebowania innych zamawiających należących do sektora 
finansów publicznych, wskazuje, że szacunkowy wolumen przesyłek nadawanych w trybach 
art. 57 KPA, art. 12 Ordynacji Podatkowej, oraz art. 165 KPC jest bardzo niski i oscyluje w 
przedziale kilku procent w stosunku do całości przedmiotu zamówienia, i w zdecydowanej 
większości wypadków nie przekracza 5 % ogółu przesyłek będących przedmiotem 
zamówienia. 
Dodatkowo Wykonawca jest świadom, iż specyfika działalności Zamawiającego, a 
konkretniej rodzaj korespondencji który przeważa wśród wysyłanej przez niego w żaden 
sposób nie wpasowuje się w konieczność zapewnienia skutku zachowania terminu wniesienia 
pisma/wniesienia pisma do sądu. Oczywistym jest bowiem, że wskazana korespondencja 
Zamawiającego (w zdecydowanie znacznej części) nijak się ma do jakichkolwiek 
postępowań, do których stosuje się przepisy KPA, Ordynacji podatkowej, KPC, PPSA. 
Wymagane ewentualnie przez Zamawiającego skutki (art. 57 § 5 pkt 2 KPA, art. 12 § 6 pkt 2 
Ordynacji podatkowej, art. 165 § 2 KPC) są więc w tym przypadku zupełnie bezpodstawne i 
sprzeczne ze specyfiką przedmiotu zamówienia. 
Wykonawca posiada szerokie doświadczenie w świadczeniu usług pocztowych na rzecz wielu 
instytucji, w tym takich, których profil działania jest bardzo podobny do profilu działania 
Zamawiającego. Dla przykładu, Powiatowy Urząd Pracy w Bytomiu, który jest obsługiwany 
przez Wykonawcę w wyniku wygranego przetargu, wysyła całą swoją korespondencję za 
pośrednictwem Wykonawcy. Dzięki zastosowaniu zaproponowanych przez Wykonawcę 
rozwiązań, udało się w ten sposób znacznie obniżyć koszty usług pocztowych (o czym w 
dalszej części pisma). 
Biorąc pod uwagę powyższe Wykonawca zwraca się o powtórną ocenę rzeczywistego 
zapotrzebowania Zamawiającego w zakresie przesyłek wymagających pośrednictwa operatora 
wyznaczonego i ewentualną rewizję swojego stanowiska oraz oszacowanie szacunkowego 
wolumenu tych przesyłek z uwzględnieniem powyższych rozważań. Wykonawca 
jednocześnie informuje, że informacje te mają duży wpływ nie tylko na ofertę Wykonawcy, 
który musi uwzględnić w kosztach pośrednictwo operatora wyznaczonego, ale także innych 
wykonawców przystępujących do przetargu, w tym przede wszystkim operatora 
wyznaczonego, który zdając sobie sprawę z udzielonych przez Zamawiającego odpowiedzi 
będzie miał świadomość, że sam może zaproponować wyższą cenę za realizację zamówienia. 
Realne oszacowanie potrzeb we wskazanym zakresie leży więc również w interesie 
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Zamawiającego, który poprzez niewielką modyfikację zapisów może znacznie obniżyć swoje 
koszty związane z zamówieniem. 
 
Odpowiedź: 
Zamawiający nie jest w stanie wskazać szacunkowych ilości wszystkich przesyłek, które mają 
być nadawane u operatora wyznaczonego ponieważ nie prowadzi tego rodzaju statystyk. 
 
PYTANIE: 
Czy Zamawiający dopuszcza możliwość by na kopercie oprócz danych wskazanych przez 
Zamawiającego znajdowały się informacje o opłacie za usługę pocztową związane ze 
świadczeniem części zamówienia przez podwykonawców, ewentualnie inne informacje 
związane z obiegiem przesyłek pocztowych? 
Wykonawca jednocześnie zaznacza, że informacje te nie będą zakrywać nadruku adresu 
firmowego Zamawiającego oraz nie będą naruszać innych wymagań wskazanych w 
Zaproszeniu. 
 
Odpowiedź: 
Zamawiający dopuszcza możliwość aby na kopercie oprócz danych wskazanych przez 
Zamawiającego znajdowały się informacje o opłacie za usługę pocztową, natomiast nie 
wyraża zgody na umieszczanie innych informacji. 
 
PYTANIE: 
Zamawiający wielokrotnie wskazuje w treści Zapytania i załączników, iż świadczenie 
przedmiotu zamówienia będzie realizowane zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie 
przepisami, w tym m.in. wskazanymi w rozporządzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z 
dnia 29 kwietnia 2013 r. w sprawie warunków wykonywania usług powszechnych przez 
operatora wyznaczonego (Dz. U. z 2013 r., poz. 545); 
Ponadto, w zakresie rozporządzenia odnoszącego się do wykonywania usług powszechnych 
przez operatora wyznaczonego, Wykonawca zwraca uwagę, że nie są to przepisy 
„powszechnie” obowiązujące, i jedynym podmiotem zobowiązanym do stosowania 
powyższego jest operator wyznaczony w ramach obowiązku świadczenia przez niego usług 
pocztowych nałożonego przez ustawę – Prawo Pocztowe. Odesłanie do świadczenia usług 
powszechnych czyni przedmiot zamówienia niejednoznacznym. Powszechne usługi pocztowe 
w rozumieniu art. 45 Prawa pocztowego świadczone są, zgodnie z art. 46 tej ustawy, przez 
operatora wyznaczonego, który to obowiązek pełni do roku 2015 Poczta Polska S.A. na mocy 
art. 178 ustawy. 
Usługi będące przedmiotem zamówienia nie są zaś świadczone w ramach obowiązku 
nałożonego przez ustawę, nie są więc powszechnymi usługami pocztowymi w powyższym 
rozumieniu. Usługi świadczone przez innych operatorów pocztowych, jak również przez 
operatora wyznaczonego, ale nie w ramach ustawowego obowiązku, a występującego jako 
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podmiot na konkurencyjnym rynku usług pocztowych, są, co najwyżej, usługami 
wchodzącymi w zakres usług powszechnych, tj. zgodnie z definicją art. 3 pkt. 30, „usługami 
pocztowymi obejmującymi przesyłki listowe i paczki pocztowe, o wadze i wymiarach 
określonych dla usług powszechnych, oraz przesyłki dla ociemniałych, nieświadczonymi 
przez operatora wyznaczonego w ramach obowiązku świadczenia usług powszechnych”. 
Wykonawca wskazuje, że może zobowiązać się do stosowania pewnych zasad zawartych we 
wskazanym powyżej rozporządzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji w sprawie 
warunków wykonywania usług powszechnych przez operatora wyznaczonego, prosi jednak o 
wskazanie konkretnych wymogów, np. zasad dot. doręczania przesyłek itp. W przeciwnym 
wypadku zwraca się z wnioskiem o eliminację zapisów cytowanych powyżej. 
 
Odpowiedź: 
Zamawiający przychyla się do wniosku i eliminuje zapisy dotyczące powszechnych usług 
pocztowych. Zamawiający dokonał modyfikacji Zapytania ofertowego w tym zakresie. 
 
PYTANIE: 
Czy Zamawiający dopuszcza udział podwykonawców przy realizacji zamówienia? 
Wykonawca podnosi, że ewentualny zakaz podwykonawstwa nie ma oparcia w 
obowiązujących przepisach i stanowi naruszenie przepisów Prawa pocztowego. 
Wskazać bowiem należy, że nowa ustawa Prawo pocztowe, która zaczęła obowiązywać 1 
stycznia 2013 r. wprost dopuszcza świadczenie usług pocztowych przez podwykonawców – 
wskazuje na to art. 6 ust. 4 tej ustawy. Ponadto, zgodnie z art. 35 ust.1 Prawa pocztowego 
operator pocztowy, który zawarł z nadawcą umowę o świadczenie usługi pocztowej, może po 
przyjęciu przesyłki pocztowej powierzyć dalsze wykonanie usługi innemu operatorowi 
pocztowemu[…]. Art. 35 ust. 3 Prawa pocztowego dopuszcza posługiwanie się nawet 
dalszym podwykonawcą i stanowi, że przepis ust. 1 nie narusza prawa operatora pocztowego, 
który zawarł z nadawcą umowę o świadczenie usługi pocztowej, do powierzenia 
podwykonawcy dalszego wykonania w imieniu tego operatora usługi, […]. 
W ustawie tej przewidziane są również warunki odpowiedzialności podwykonawcy: 
Rozdział 8 
Odpowiedzialność operatora pocztowego oraz postępowanie reklamacyjne 
Art. 87. 1. Do odpowiedzialności operatorów pocztowych za niewykonanie lub nienależyte 
wykonanie usługi pocztowej stosuje się ustawę z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny, 
jeżeli przepisy ustawy nie stanowią inaczej. 
2. Podwykonawca, o którym mowa w art. 6 ust. 4, ponosi wobec operatora pocztowego 
odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy w zakresie 
działalności pocztowej jak operator pocztowy, z wyłączeniem art. 92–94. 
Roszczenia przysługujące operatorowi pocztowemu wobec takiego podwykonawcy 
przedawniają się z upływem 6 miesięcy od dnia, w którym operator pocztowy naprawił 
szkodę. 
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Tak więc mając na uwadze powyższe, specyfika zamówienia pozwala na posługiwanie się 
podwykonawcami, co wyraźnie sankcjonuje ustawodawca w przywołanej ustawie. 
Wykonawca wnosi o dopuszczenie podwykonawców do realizacji zamówienia. 
 
Odpowiedź: 
Zamawiający w zapytaniu ofertowym nie zastrzegł, iż nie dopuszcza możliwości wykonania 
części zamówienia przez podwykonawców. 
 
PYTANIE: 
Zamawiający w opisie przedmiotu zamówienia oraz wielokrotnie w treści Zapytania i 
załączników podnosi, iż przedmiot zamówienia stanowią również powszechne usługi 
pocztowe. 
Jeżeli tak, to Wykonawca zwraca uwagę, że jedynym podmiotem świadczącym powszechne 
usługi pocztowe zgodnie z art. 45 i 46 ustawy Prawo pocztowe jest operator wyznaczony, 
którym zgodnie z art. 178 stawy jest do roku 2015 Poczta Polska S.A., i to tylko w ramach 
obowiązku nałożonego na niego przez ustawę. Inni Wykonawcy, jak również operator 
wyznaczony występujący jako jeden z podmiotów na konkurencyjnym rynku usług 
pocztowych świadczą usługi „wchodzące w zakres usług powszechnych”, czyli, zgodnie z art. 
3 pkt. 30) Prawa pocztowego, usługi pocztowe obejmujące przesyłki listowe i paczki 
pocztowe, o wadze i wymiarach określonych dla usług powszechnych, oraz przesyłki dla 
ociemniałych, nieświadczone przez operatora wyznaczonego w ramach obowiązku 
świadczenia usług powszechnych. W ocenie Wykonawcy nie ma podstaw, by nawiązywać w 
zapisach Zapytania czy Załączników do powszechnych usług pocztowych, nie ulega bowiem 
wątpliwości, że Wykonawca może świadczyć usługi opisane w Zapytaniu i załącznikach, a 
sugerowanie, że wykonawcą może być jedynie operator wyznaczony, może być odczytane 
jako celowe ograniczenie konkurencyjności postępowania. 
W związku z powyższym taka konstrukcja zapisów Zapytania sprawia, że tylko jeden 
podmiot jest w stanie spełnić wymogi Zapytania i złożyć ofertę w niniejszym postępowaniu. 
Prowadzi to do naruszenia zasad uczciwej konkurencji. Takie ukształtowanie zapisów jest 
zaskakujące, gdyż ograniczenie konkurencyjności postępowania nie leży przede wszystkim w 
interesie Zamawiającego i spowoduje, że faworyzowany operator wyznaczony, świadomy 
braku jakiejkolwiek konkurencji w niniejszym postępowaniu, złoży ofertę zdecydowanie 
mniej korzystną cenowo dla Zamawiającego. 
Dlatego też Wykonawca zwraca się o wyjaśnienie powyżej zarysowanej wątpliwości i 
usunięcie z Zapytania cytowanego oraz wszelkich innych nawiązań do powszechnych usług 
pocztowych. 
 
Odpowiedź: 
Zamawiający usuwa zapisy dotyczące powszechnych usług pocztowych. 
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PYTANIE: 
Zamawiający wymaga do wykonawców uzupełnienia w formularzu cenowym 
proponowanych cen jednostkowych za poszczególne usługi wyrażonych jedynie w wartości 
brutto, nie wyodrębniając osobnych kolumn na uzupełnienie cen za poszczególne przesyłki 
wyrażonych w wartości netto oraz naliczonego podatku VAT. Wykonawca zwraca uwagę, iż 
taka sytuacja nie jest korzystna z perspektywy interesów Zamawiającego. 
Brak rozbicia cen za poszczególne usługi objęte przedmiotem zamówienia na cenę netto, 
naliczony podatek od towarów i usług (VAT) oraz wynikową cenę brutto pozbawia 
Zamawiającego możliwości porównania proponowanych cen ofertowych do cen, które 
powinny obowiązywać w przypadku np. obniżenia stawki podatku VAT. Wskazać bowiem 
należy, iż obecna (23%-owa) stawka podatku VAT jest efektem ciężkiej sytuacji 
ekonomicznej kraju i relacji długu publicznego do produktu krajowego brutto (PKB), co 
wymusiło podjęcie czynności zaradczych i m.in. podwyższenie obowiązującej standardowej 
stawki VAT. Niewykluczone jest jednak, że zmiana powyższych okoliczności (np. 
korzystniejsza relacja długu publicznego do PKB) spowoduje również obniżenie stawek 
podatku od towarów i usług. Wówczas w interesie Zamawiającego będzie zapewnienie sobie 
większej przejrzystości w skalkulowaniu cen zaproponowanych przez wykonawcę z 
uwzględnieniem bieżącej (niższej) stawki VAT, a tym samym uiszczanie niższego 
wynagrodzenia na rzecz wykonawcy.  
Dodatkowo, taka zmiana ułatwi kalkulację samym wykonawcom, jak również wprowadzi 
większą klarowność i transparentność co do obliczania ceny, co pozwoli uniknąć błędów i 
omyłek rachunkowych.  
W związku z powyższym, Wykonawca zwraca się do Zamawiającego o uwzględnienie 
wniosku w zakresie wprowadzenia w formularzu cenowym osobnych kolumn/rubryk, celem 
możliwości wpisania cen za poszczególne usługi objęte przedmiotem zamówienia 
wyrażonych również w wartości netto oraz wskazania naliczonej stawki podatku VAT. 
Przykładowy układ można przedstawić w ten sposób:  
„1. Usługa: listy polecone ekonomiczne GABARYT A/ cena jednostkowa netto: ……. zł/ 
stawka VAT: …….. zł/ cena jednostkowa brutto: ………. zł/ wartość brutto: ……. zł.”  
 
Odpowiedź: 
Zamawiający nie dokona zmian we wniosku w zakresie wprowadzenia w formularzu 
cenowym osobnych kolumn/rubryk celem możliwości wpisania cen za poszczególne usługi 
objęte przedmiotem zamówienia wyrażonych również w wartości netto oraz wskazania 
naliczonej stawki podatku VAT. 
 
PYTANIE:  
Ponieważ w zapytaniu ofertowym Zamawiający nie jasno określił sposób nadawania 
przesyłek, Wykonawca zwraca się z pytaniem w jaki sposób Zamawiający zamierza 
przekazywać przesyłki do nadania? Czy Wykonawca ma świadczyć usługę odbioru 
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korespondencji z siedziby Zamawiającego, czy Zamawiający sam będzie przekazywał 
przesyłki do placówki Wykonawcy? 
 
Odpowiedź:  
Zgodnie z pkt 10. Zapytania ofertowego „Zamawiający zobowiązuje się do dostarczenia raz 
dziennie od poniedziałku do piątku w godzinach między 12 – 15, przesyłek do punktu 
nadawczego Wykonawcy znajdującego się nie dalej niż 5 km od siedzib Zamawiającego 
(mieszczącego się w granicach administracyjnych miasta) lub nadawania korespondencji 
bezpośrednio z siedzib Zamawiającego zlokalizowanych: 

a) w Białymstoku, ul Pogodna 22 
b) w Łomży, ul Nowogrodzka 1 
c) w Suwałkach, ul Przytorowa 9B  

Odbiór przesyłek będzie odbywał się od poniedziałku do piątku w godzinach między 8 – 10 
we wskazanych przez Wykonawcę punktach odbioru, nie dalej niż 5 km od siedzib 
Zamawiającego (mieszczących się w granicach administracyjnych miasta), wymienionych 
powyżej. Wymagane jest dostarczanie korespondencji przez Wykonawcę do siedziby 
Zamawiającego w Suwałkach przy ul. Przytorowej 9B. W przypadku siedziby zlokalizowanej 
w Białymstoku i w Łomży dopuszcza się dostarczanie korespondencji przez Wykonawcę do 
siedzib Zamawiającego.” 
 
AJ 
      Janina Mironowicz 
      Dyrektor  
      Wojewódzkiego Urzędu Pracy  

w Białymstoku 


