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Zamawiajacy:

Centrum Rozwoju Zasobéw Ludzkich w Warszawie
Wojewodztwo Podlaskie,

Wojewddzki Urzad Pracy w Biatymstoku

ul. Pogodna 22,15-354 Biatystok

Wykonawcy

Dotyczy: Postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego pt. Szkolenia z obstugi klienta
i narzedzi systemu Zielona Linia - Il edycja. Nr sprawy: DZ. 3211-2/11

WYJASNIENIE TRESCI SIWZ

Zamawiajacy informuje, ze w przedmiotowym postepowaniu od Wykonawcéw ubiegajacych sie o
udzielenie zamoéwienia wptynety pytania dotyczace tresci SIWZ.

Na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku - Prawo zaméwien publicznych
(tekst jedn. Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z pdzn. zm.) Zamawiajacy przekazuje Wykonawcom tresé
pytan wraz z odpowiedziami.

Pytanie 1.

Czy zamawiajgcy odstapi od wymagania stosowania zestawéw stuchawkowych do telefonéw w ramach
Warsztatu Il (ppkt. 2.1 OPZ)? Zdaniem wykonawcy bardziej ergonomicznym rozwigzaniem bedzie
odstuchanie nagranych rozméw z zestawu komputerowego i gtosnikow.

Prosimy o wykreslenie wymagania stosowania zestawdw stuchawkowych.
Odpowiedz:

Zamawiajacy odstepuje od wymagania stosowania zestawdw stuchawkowych do telefonow. Zamawiajacy
informuje, ze zmodyfikuje odpowiednio SIWZ.

Pytanie 2.

Wedtug harmonogramu szkolen (pkt. 17 OPZ) w ramach Warsztatu |I najliczniejsza grupa bedzie wynosié
15 osob. W zwigzku z tym czy ilo$¢ (16 szt.) wymaganych telefonow jest prawidiowa?

Odpowiedz:

llos¢ wymaganych telefonéw wynosi 15. Zamawiajacy zmodyfikuje odpowiednio SIWZ.

W pozostatym zakresie Specyfikacja Istotnych Warunkow Zaméwienia pozostaje niezmieniona.

Z powazaniem,
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